
การใหบริการขอมูล จปฐ. และขอมูล กชช. 2ค 
 

วัตถุประสงค 
 1. เพ่ือใหบริการขอมูลเพ่ือการพัฒนาคุณภาพชีวิต การพัฒนาหมูบาน แกหนวยงานตาง ๆ นำไปเปนฐานขอมูลในการพัฒนา
ทองถ่ิน  ใหมีการพัฒนาตามยุทธศาสตรและแผนพัฒนาของหนวยงาน 
 2. เพ่ือใหหนวยงาน สถาบันการศึกษา และประชาชนท่ัวไป องคกรเอกชนตาง ๆ ท่ีมีความสนใจ นำขอมูลไปศึกษาดานตางๆ  
เพ่ือประโยชนในดานการวิจัย  หรืออ่ืนๆ   
 3. เพ่ือปรับปรุงขอมูลใหมีประสิทธิภาพ และสนองตอบการใชขอมูลของทุกองคกร 
 

ขอบเขตการใหบริการ 
1. ใหบริการขอมูล จปฐ. และขอมูล กชช. 2ค รายป ต้ังแต  พ.ศ.2534 ในลักษณะเอกสารรายงานเปนรูปเลม และแผน CD 

รายงานขอมูล ต้ังแต พ.ศ.2545  ซึ่งเปนขอมูลท่ีมีในระบบรายงานแลว 
2. ใหบริการขอมูลหลายป ขอมูลท่ีตองแปลงฐานขอมูล ขอมูลเฉพาะเจาะจง หรือขอมูลท่ีไมมีในระบบรายงาน 

โดยการใหบริการตามขอ 1  เฉพาะขอมูล จปฐ. อยูในการใหบริการตามมาตรฐานระยะเวลาการใหบริการ 8 นาที และบริการในระบบ
ออนไลน 5 นาที  สำหรับการใหบริการอ่ืนๆ ไมนำมานับในการใหบริการตามมาตรฐานใหบริการ 
 

การใหบริการ  
1. รูปแบบการใหบริการ 4 รูปแบบ คือ 1) ทางไปรษณีย 2) จุดบริการ (กลุมงานขอมูลพื้นฐานการพัฒนาชนบท ศูนย

สารสนเทศเพ่ือการพัฒนาชุมชน) 3) ระบบออนไลน 4) สงมอบเอกสารและแผนซีดีรายงาน 
2. ผูมีสิทธิขอรับบริการ 

         2.1 หนวยงานภาครัฐ  รวมท้ังเจาหนาท่ีพัฒนาชุมชน 
          2.2 องคกรเอกชน  สถาบันการศึกษา  และประชาชนผูสนใจ 
 

3. ระยะเวลาในการใหบริการ 
3.1 ไปรษณีย/จุดบริการ/สงมอบเอกสารและแผนซีดีรายงาน 

 - วัน เวลาราชการ (ต้ังแตวันจันทร - ศุกร เวลา 08.30 น. - 16.30. น.) 
3.2 ระบบออนไลน 

 - ตลอด 24 ชั่วโมง 
 

ข้ันตอนการใหบริการ ตามประกาศกรมการพัฒนาชุมชน เรื่อง มาตรฐานการใหบริการขอมูล จปฐ. และขอมูล กชช. 2ค 
จุดบริการ (กลุมงานขอมูลพื้นฐานการพัฒนาชนบท ศูนยสารสนเทศเพือ่การพัฒนาชุมชน) 

- การใหบริการขอมูลที่เปนเอกสารรายงานคุณภาพชีวิตคนไทยในชนบท และแผน CD ขอมูล จปฐ. และขอมูล กชช. 2ค 
และขอมูลท่ีมีในระบบรายงานแลว มีข้ันตอนการใหบริการ ดังน้ี 
ข้ันตอนที่ 1 ผูขอรับบริการขอมูล ย่ืนคำขอรับบริการตอเจาหนาท่ี (ไมนับเวลา) 
ข้ันตอนที่ 2 เจาหนาท่ีรับเรื่อง  ตรวจสอบ  ลงบันทึกใหบริการตอผูอำนวยการศูนยสารสนเทศเพ่ือการพัฒนาชุมชน หรือผูอำนวยการ
กลุมขอมูลพ้ืนฐานการพัฒนาชนบท  หรือผูรับผิดชอบ  พิจารณาอนุญาตใหบริการ (1 นาที) 
ข้ันตอนที่ 3 เจาหนาท่ีดำเนินการคัดลอกขอมูล ท่ีผูขอรับบริการมีความประสงค และตรวจสอบความถูกตอง ครบถวนของขอมูล  (6 นาที) 
ข้ันตอนที่ 4 สงมอบขอมูลใหผูขอรับบริการ พรอมท้ังบันทึกขอมูลการรับบริการและประเมินความพึงพอใจในการรับบริการ (1 นาที) 
รวมระยะเวลาการใหบริการขอมูล  จปฐ. และขอมูล กชช. 2ค ภายในระยะเวลา 8 นาที 

 
 
 
 
 
 

กลุมงานบริหารการจัดเก็บขอมูลการพัฒนาชุมชน 
ศูนยสารสนเทศเพ่ือการพัฒนาชุมชน กรมการพัฒนาชุมชน 
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ระบบออนไลน ข้ันตอนการลงทะเบียนผูดูรายงาน โปรแกรมบันทึกและประมวลผลขอมูลความจำเปนพ้ืนฐาน (จปฐ.) และ
ขอมูลพ้ืนฐานระดับหมูบาน (กชช. 2ค) 
 

ข้ันตอนที่ 1 ผูใชงานสามารถลงทะเบียนไดดวยตนเองผาน Web Browser พิมพ URL เปน http://ebmn.cdd.go.th  
ข้ันตอนที่ 2 กดปุม ลงทะเบียนผูใช จะเขาสูหนาจอลงทะเบียนผูใชงาน 
ข้ันตอนที่ 3 เลือกสถานะผูใชงานท่ีตองการลงทะเบียน “ผูดูรายงาน” 
ข้ันตอนที่ 4 เลือกระดับท่ีตองการดูรายงาน  ระดับจังหวัด ระดับอำเภอ ระดับตำบล อยางใดอยางหน่ึง และเลือกพ้ืนท่ี  
               (จังหวัด อำเภอ ตำบล) ท่ีตองการดูรายงาน          
ข้ันตอนที่ 5 กรอกขอมูลสวนตัว เพ่ือลงทะเบียนผูดูรายงาน 
ข้ันตอนที่ 6 กดปุม ลงทะเบียนผูใช เพ่ือทำการสงคำขอลงทะเบียนเพ่ือตรวจสอบและรอการอนุมัติ 
ข้ันตอนที่ 7 เมื่อลงทะเบียนเรียบรอยแลว ใหติดตอเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบ เบอรโทร. 0 2141 6299-304               
             เพ่ือดำเนินการอนุมัติสิทธ์ิ (2 นาที) 
หมายเหตุ ข้ันตอนท่ี 1 – 6 ไมนับมาเปนมาตรฐานในการใหบริการ 
รวมระยะเวลาการใหบริการขอมูล  จปฐ. และขอมูล กชช. 2ค ระบบออนไลน ภายในระยะเวลา 2 นาที 

 
ปญหา – อุปสรรค  

  การขอรับบริการขอมูลหลายป หรือตองการขอมูลท่ีไมมีในระบบรายงานขอมูลท่ีตองแปลงฐานขอมูล หรือขอมูล
เฉพาะเจาะจง  ซึ่งตองใชระยะเวลาดำเนินการจัดเตรียมขอมูล ผูรับบริการตองประสานลวงหนากอนวันท่ีมารับขอมูล 

  การขอรับบริการขอมูล จปฐ. ระดับครัวเรือนซึ่งเปนขอมูลสวนบุคคล ไมไดใหบริการเผยแพร หากมีหนวยงานรองขอเปน
ดุลยพินิจของผูใหบริการ และเปนความรับผิดชอบสวนตัวของหนวยงานท่ีขอรับบริการ 
 
 
 

กลุมงานบริหารการจัดเก็บขอมูลการพัฒนาชุมชน 
ศูนยสารสนเทศเพ่ือการพัฒนาชุมชน กรมการพัฒนาชุมชน 


