
สรปุผลการประเมินความพึงพอใจ 

การให้บริการข้อมูล จปฐ. และข้อมูล กชช. 2ค 

 การประเมินความพึงพอใจผ่านระบบออนไลน์ (ebmn.cdd.go.th) ประจําปีงบประมาณ 2564       มีวตัถุประสงค์เพื่อประโยชน์ในการ

พฒันาการใหบ้รกิารใหด้ยีิง่ขึน้ ผลการประเมนิสรุปสาระสําคญัไดด้งันี ้
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ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 

1. ใหส้ามารถดูขอ้มูลสรุปของหมู่บ้านตนเองเพื่อใชใ้นการพฒันาต่อไป 

2. เป็นบริการที่ดีมาก  สะดวก  ต่อผู้นําไปข้อมูลไปใช้งาน  ไม่ต้องไปขอที่อําเภอ (ผู้ใช้งานนําข้อมูลไปใชร้่วมกับข้อมูลเชิงพื้นที่ GIS  ถ้ามี

บรกิาร ตําแหน่งพกิดับ้านดว้ยจะดมีาก)    

3. ขอใหม้กีารเกบ็ขอ้มูลสมํ่าเสมอต่อไป 

4. ต้องใหทุ้กครอบครวับนัทึกขอ้มูล จปฐ.  App.  ของครอบครวัตนเอง พรอ้มกบัใหเ้ป็นการ ทํางานทีบ่้านปีละ 500/ปี/ครอบครวั เพื่อกระตุ้น 

ให ้ทุกครอบครวัมสี่วนร่วมกบัทุกภาคส่วนจรงิๆ มใิช่เฉพาะภาครฐัและภาควชิาการ  ซึ่งบุคคลากรมไีม่พอเพยีง   

5. เป็นบรกิารออนไลน์ทีด่ค่ีะ ขอ้มูลเป็นปัจจุบนั เป็นประโยชน์ต่อการศกึษาคน้ควา้หาความรูใ้หม ่     เพื่อนําไปพฒันาชุมชนและหมู่บ้าน 

6. ขอ้มูล จปฐ. เป็นขอ้มูลพื้นฐานทีนํ่าไปใชป้ระโยชน์กบัการวางแผนงานไดด้ ี แต่ขาดขอ้มูลใน ปี 2563 

7. ควรเพิม่ขอ้มูลประชาชนทีไ่ดร้บัการฉีดวคัซนีป้องกนัโรค Covid-19 ดว้ยเพื่อเป็นขอ้มูลพื้นฐาน      ทีต้่องมใีนระบบ 

8. เหน็ดว้ยกบัการทํางานแบบออนไลน์เพราะลดการเสีย่งและสมัผสัโรคโควดิ 

9. เป็นขอ้มูลทีด่ไีดนํ้าไปพฒันาชวีติใหต้รงจุด 

10. ต้องการใหเ้พิม่ค่าตอบแทนในการจดัเกบ็ขอ้มูล 


